
  

 

 
Addendum op selectieleidraad 
Nationaal niet openbare aanbesteding, 

conform de ARW2016 hoofdstuk 3 

 

Herinrichting de Hoef fase 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Versie 1.0 

Datum 05-07-2021 

Projectnummer 000270 

 

  



Toelichting 

Alle in deze addendum aangehaalde hoofdstukken zijn ter vervanging van de oorspronkelijke 

hoofdstukken in de leidraad. De oorspronkelijke hoofdstukken vervallen in zijn geheel. 

 

3.1 Aanmeldingsbescheiden 

Uw aanmelding is compleet als de onderstaande documenten en/of producten volledig aanwezig zijn, 

naar waarheid ingevuld en – waar nodig – ondertekend zijn: 

1. Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA); 

2. Concernverklaring onafhankelijkheid (als van toepassing); 

3. Bescheiden over selectiecriteria: 

a. Verklaring ‘klanttevredenheid’ 

b. ‘BLVC-bedrijfsvisie’ 

c. CO2 prestatieladder 

 

 5.1.1. Excellente dienstverlening 

Doelstelling 

Het uitvoeren van opdracht, zoals omschreven in de opdrachtomschrijving kunt u op verschillende 

niveaus van dienstverlening uitvoeren. Deze dienstverlening gaat over de aspecten: 

1. Kwaliteit van het opgeleverde werk. 

2. Houding ten aanzien van de planning. 

3. Pro-activiteit en samenwerking. 

4. Bouwproces-, omgevings- en bouwplaatsbeheersing. 

5. Houding bij meer- en minderwerk. 

Wij zijn op zoek naar een partij die een bedrijfsvisie heeft die in zijn algemeenheid tot excellente 

dienstverlening zal leiden. 

Verwachtingen gegadigde 

De beoordeling vindt plaats aan de hand van een door u, als PDF, ingediende bedrijfsvisie ‘excellente 

dienstverlening’ op de volgens u belangrijkste aspecten. U bent vrij qua vorm, maar het plan heeft 

een maximale lengte van 1 A4 kantje met een normale en leesbare opmaak. 

In de bedrijfsvisie ‘excellente dienstverlening’ geeft u aan op welke wijze u in zijn algemeenheid 

invulling geeft aan de waarborging van de genoemde aspecten genoemd bij de doelstelling en welke 

u het belangrijkst vindt. 

Alle (beleids)maatregelen zijn: specifiek, meetbaar, acceptabel, realistisch en tijdsgebonden 

(SMART). 

 

 

 



Te behalen score 

Wij beoordelen uw verklaring aan de hand van de onderstaande beoordelingstabel. 

Rapport 
cijfer 

Punten Toelichting 

10 100 Een uitmuntende visie. Op alle belangrijke aspecten heeft u een SMART 
visie hoe u de negatieve effecten voor de omgeving en alle 
belanghebbenden maximaal beperkt. 

9 75 Een zeer goed voorstel. Op één of meerdere van de toetsingsonderdelen 
(visie en SMART) heeft u enkele steken laten vallen, die een maximale 
beoordeling in de weg staan. 

8 50 Een goed voorstel. Op één of meerdere van de toetsingsonderdelen 
(visie en SMART) heeft u aardig wat steken laten, maar u biedt zeker wel 
meerwaarde. 

7 25 Een ruim voldoende visie. Op één of meerdere van de 
toetsingsonderdelen (visie en SMART) biedt u beperkt meerwaarde 
boven een basisvoorstel. 

6 0 Uw visie is voldoende maar biedt geen meerwaarde Een basis visie. 

Toelichting tabel  

Uw plan wordt vergeleken met en getoetst aan: de specifieke eigenschappen van de opdracht, 
stand der techniek, de visie en overige gegadigden. 

 

Bijlagenlijst 

De volgende bijlagen behoren tot de leidraad en zijn separaat bijgevoegd in TenderNed: 

1. Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA); 

2. model Concernverklaring onafhankelijkheid 

3. Model verklaring referentie 


